Informace o zpracovani osobnich
udaju klientt DREAMFIN, s.r.o.

Cilem tohoto Prohlaeni o zpracovani osobnich udaju je poskytnout, dle
obecného Nafizeni EP a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (GDPR),
informace o tom, jaké osobni Udaje spole¢nost Dreamfin, s.r.o se sidlem:

Barcalova 1 ,Usti nad Orlici,56201, ICO: 14290502, vedena u Krajského soudu
v Hradci Krélove.

(dale jen jak ,DF*) jako spravce zpracovava o svych klientech.

Ochrana osobnich informaci klientd — sou¢asnych a v pfiméfené mire

i potencialnich ¢&i byvalych — je pro nas prioritou a samozfejmosti je pro nas také
dodrzovani principl a standard ochrany osobnich udajl, zejména téchto zasad:

. zakonnost, korektnost, transparentnost

ve vztahu ke svym klientim zpracovavame osobni udaje korektné, zakonnym
a transparentnim zplsobem

« UcCelové omezeni

osobni udaje svych klientt shromazdujeme pouze pro urcité a legitimni ucely
a nezpracovavame je zpusobem, ktery je neslucitelny s témito ucely

. minimalizace udaja

osobni udaje svych klientll zpracovavame pouze v pfiméfeném rozsahu
a relevantné k danému ucelu zpracovani

« presnost

zpracovavame pouze osobni udaje shodné s udaiji, které nam klient predal

« omezeni ulozeni

osobni udaje umozriujici identifikaci klienta zpracovavame pouze po dobu
nezbytné nutnou pro dané ucely, pro které jsou zpracovavany

« integrita a duvérnost

osobni udaje klientl jsou nalezZité zabezpeceny. Zajisténi integrity, davérmnosti
a dostupnosti osobnich udajl je pro nas kliova.
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1. TOTOZNOST A KONTAKTNI UDAJE
SPRAVCE A POVERENCE

1.1.Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich udaju je spolecnost Dreamfin, s.r.o se sidlem: Barcalova 1
,Usti nad Orlici,56201, ICO: 14290502, vedené u Krajského soudu v Hradci
Kralové. (dale jen jak ,DF)

Jako spravce uréujeme Ucely a prostiedky zpracovani osobnich udaju.

2. UCELY ZPRACOVANI

2.1.Poskytovani sluzeb v oblasti finanéniho poradenstvi a souvisejicich
sluzeb

V tomto pfipadé nam osobni udaje poskytujete vy — jako potencialni klient

pfi vyplnéni pfislusnych formulaid, kterymi mohou byt napf. Investicni dotaznik
¢i Zaznam o schuzce, nebo formular na naSich webovych strankach
www.dreamfin.cz
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Poskytnuti vaSich osobnich udaju je nezbytné pro splnéni smlouvy, resp. pro
ukony sméfuji k uzavieni smlouvy na vasi zadost, a tedy jsou nezbytné pro
poskytnuti nasich sluzeb finanéniho poradenstvi a zprostfedkovani.

2.2.PInéni zakonnych povinnosti

Jako poskytovatel sluzeb finan¢niho zprostfedkovani a poradenstvi musime pinit
nékteré zakonné povinnosti, pfi nichZ zpracovavame vase osobni udaje.

Jedna se zejména o oznamovaci povinnost v(i&i organdm dohledu (napf. CNB),
archivacni povinnosti i povinnosti dle zakona o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosu z trestné Cinnosti a financovani terorismu.

2.3.0pravnény zajem

V nékterych pfipadech a pouze tehdy, pokud nase zajmy neprevazuji nad vasimi
zajmy na ochranu osobnich udajl, zpracovavame vase osobni udaje bez
vaseho souhlasu. Maze jit napfiklad o nase administrativni ukony, hodnoceni
rizik, vymahani pohledavek, provadéni analyz a statistik, hodnoceni bonity,

Ci marketing cileny na naSe stavajici zakazniky s nabidkou nasich dalSich
sluZzeb. Vzdy vSak postupujeme dle intenci GDPR.

2.4.Udéleni souhlasu

Vami udéleny souhlas vyuzivame ke zpracovani osobnich udaju pro ucely, které
jsou v souhlasu definované. Muze jit o marketing potencialnich zakaznikd,
zasilani nabidky naSich produktl a sluzeb &i zasilani novinek.

VaSe osobni udaje zpracovavame na zakladé souhlasu pokud nedojde

k uzavieni smlouvy Ci v pfipadé, Ze zpracovavame vase osobni udaje nad
ramec uzaviené smlouvy. Je vaSim rozhodnutim, zda nam souhlas udélite Ci ne.
Pokud souhlas k danému zpracovani neudélite, nebudeme mit moznost vam
tyto sluzby nabidnout.

Svij souhlas miizete samoziejmé kdykoliv zuzit ¢i odvolat.

3. KATEGORIE OSOBNICH UDAJU

Osobnim udajem je jakakoli informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osobé. Identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba — klient, kterou
Ize pfimo Ci nepfimo identifikovat.

Zpracovavame osobni udaje nasSich klientd pouze v rozsahu nezbytném pro
naplnéni vySe uvedenych ucell. Zpracovavame zejména:

. Kontaktni a identifikaéni udaje: jméno, datum a misto narozeni,
rodné Cislo, Cislo a doba platnosti prikazu totoznosti, adresa trvalého
bydlisté, kontaktni adresa, statni pfislusnost, u podnikajicich
fyzickych osob ICO, adresa sidla, telefonni &islo, e-mail, bankovni
spojeni.

. Udaje o poskytnutych produktech: druh a specifikace uzaviené
smlouvy, objem poskytnutych produktu a jejich cena.



« Udaje nezbytné pro finanéni planovani: zakladni fyzické
charakteristiky (vék), socialnéekonomické a socialné-demografické
charakteristiky (manzelstvi, partnerstvi, poCet déti, informace
o bydleni a domacnosti, vzdélani, kvalifikace, pracovni zarazeni),
Udaje o zivotnim stylu (napf. navyky, traveni volného ¢asu = cilem je
zjistit mozné naklady), udaje o vyuzivanych finan¢nich produktech (je
vhodné posoudit také naklady placené na existujici smlouvy
finan€nich produktl). V pfipadé vaseho zajmu o investi¢ni produkty
zpracovavame udaje z Investi¢niho dotazniku (Test pfiméfenosti a
Test vhodnosti).

« Osobni udaje vzniklé pfi komunikaci s nami at uz komunikace
pisemné €i osobni, napf. zaznamy z jednani s vami.

. Udaje ziskané z finanéni analyzy: (daje o vasich volnych
penéznich prostfedcich, potfebach zabezpecéeni a potfebach sporeni
k dosazeni vami stanovenych cilt apod.

. Ostatni tdaje: muze se jednat napf. o Udaje o vasem zdravotnim
stavu v pfipadé zprostfedkovani zivotniho pojisténi i nékterych
druhd pfipojisténi. Vzhledem k tomu, ze pfi zpracovani udaji o
zdravotnim stavu se jedna o zpracovani zvlastnich kategorii osobnich
udajl, je pro takové zpracovani vzdy vyzadan souhlas se
zpracovanim osobnich udajl, neexistuje-li jiny pravni zaklad pro
zpracovani takovych osobnich udaju.

4. ZDROJE A ZPUSOB ZPRACOVANI
OSOBNICH UDAJU

VaSe osobni udaje sbirame zejména prostfednictvim nasich spolupracivniku,
ktefi je ziskavaji pfimo od vas pfi zpracovavani financni analyzy (j. béhem
poskytovani finan¢niho poradenstvi dle vaSich poZzadavku a potfeb). VSichni nasi
partnefi maji s nami uzavienou pisemnou smlouvu o zpracovani osobnich udaju
a garantuji stejné zaruky ochrany zpracovani vasich osobnich udaju jako my.
Pravidelné u nasich partnert ovéfujeme, zda bezpeénostni zasady dodrzuiji

a stejné tak partnerdm v oblasti ochrany osobnich udaju a bezpe¢nosti informaci
poskytujeme vzdélavani dle pozadavkl evropského nafizeni GDPR.

VaSe osobni udaje zpracovavame manualné i automatizované v nasich
informacnich systémech. O kazdé &innosti zpracovani je vedena evidence.



PFi hodnoceni aspektl vaseho chovani, tak abychom vam mohli nabidnout co
nejpresnéjSi produkt dle vasich osobnich podminek, dochazi také k vytvoreni
odvozenych udajl — profilovani. K profilovani dochazi pouze v rdmci internich
informacnich systému, u kterych dodrzujeme a pravidelné ovéfujeme
bezpecnostni opatfeni doporucené ISMS (Information Security Management
System dle certifikace 1SO).

5. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

Vase osobni udaje pfedavame tfetim osobam, které se podili na zpracovani
téchto udajl, pokud to je nezbytné nutné. Také mizeme vase osobni udaje
zpfistupnit, pokud se jedna o nasi zakonnou povinnost. V pfipadé€, Ze se nejedna
0 zakonnou povinnost, ale jde o smluvni vztah, vZdy uzavirame s kazdym
takovym pfijemcem smlouvu o zpracovani osobnich udaju.

Pro ucely poskytovani poradenskych sluzeb a plnéni uzavienych smluv
tykajicich se finan¢niho produktu, pfedavame vase osobni udaje subjektim,
jejichz produkt jste se naSim prostrednictvim rozhodli sjednat. Tyto subjekty pak
vystupuji jako samostatni spravci osobnich udaja.

V ramci pInéni zakonnych povinnosti jsme opravnéni nebo povinni, tedy bez
vaSeho souhlasu, prfedat vade osobni udaje organim dohledu ¢i jinym organiim
verfejné moci v souvislosti s plnénim zakonnych povinnosti.

V souladu s naSimi opravnénymi zajmy, pokud je to nezbytné pro vymahani
naSich pravnich narokd jsme opravnéni pfedat vase osobni udaje dalSim
subjektim, napf. exekutofi ¢i soudy.

VaSe osobni udaje nepfedavame do tretich zemi.

6. LHUTA ZPRACOVANI OSOBNICH
UDAJU

VaSe osobni udaje zpracovavame pouze po nezbytnou dobu odpovidajici uCelu
zpracovani. Tedy:

Ugel Lhata

L. . Stanovuje konkrétni pravni
Pravni povinnost .
predpis

Po dobu ¢erpani produktu
Ci sluzeb (trvani smlouvy).
6 mésicl od vyplnéni
kontaktniho formulare

2 roky od data konani
schizky

Po dobu trvani daného
zajmu. Obecné plati, Ze
osobni Gdaje jsou pro

NaSe opravnéné zajmy ucely naSeho
opravnéného zajmu
zpracovavany do uplynuti
10. kalendarniho roku

Poskytovani poradenskych sluzeb
Potencialni klient kontaktni formular

Potencialni klient poradenska schlizka



nasledujiciho po ukonceni
cerpani produktd

Ci sluzeb. V pfipadé
zahajeni soudniho,
spravniho nebo jiného
fizeni pod dobu, dokud
nedojde k ukonceni
daného fizeni.

Do doby, nez udéleny
souhlas odvolate, pokud
nebude doba zpracovani
nebude kratsi.

Po dobu 10 let nebo

Marketingové a obchodni ucely po dobu trvani vami
udéleného souhlasu.

7. VASE PRAVA V OBLASTI OCHRANY
OSOBNICH UDAJU

Dle nafizeni GDPR mate nasleduijici prava.

7.1.Pravo na pristup k osobnim udajim

Dle €l. 15 nafizeni GDPR pravo na pfistup k osobnim udajum, které zahrnuje
jednak pravo od nas ziskat:

Vami udéleny souhlas

« potvrzeni, zda zpracovavame vase osobni udaje,

« informace o ucelech zpracovani, kategoriich dot¢enych osobnich
udajl, pfijemcich, kterym osobni udaje byly nebo budou
zpfistupnény, planované dobé zpracovani, o existenci prava
pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich udaja tykajicich
se subjektu Udaji nebo omezeni jejich zpracovani nebo vznést
namitku proti tomuto zpracovani, pravu podat stiZznost u dozorového
ufadu, o veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich udaju,
pokud nejsou ziskany od subjektu udaju, skute¢nosti, ze dochazi
k automatizovanému rozhodovani, v€etné profilovani, o vhodnych
zarukach pfi pfedani udaji mimo EU,

« V pfipadé, Ze nebudou nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych
osob i kopii osobnich udaju.

7.2.Pravo na opravu nepresnych udaijti



Dle &l. 16 nafizeni GDPR mate pravo na opravu nepfesnych osobnich udaja,
které o vas zpracovavame. Mate rovnéz povinnost oznamovat zmény svych
osobnich udaju a dolozit, Ze k takové zméné doslo. Vasi zadost na opravu
muZzete podat elektronicky na adrese info@dreamfin.cz ¢i pisemnou formou na
adresu spole¢nosti Dreamfin, s.r.o se sidlem: Barcalova 1 ,Usti nad Orlici,56201,
ICO: 14290502

7.3.Pravo navymaz

Dle €l. 17 nafizeni GDPR mate pravo na vymaz osobnich udajl, které se vas
tykaji, pokud neprokazeme opravnéné divody pro zpracovani téchto osobnich
udaji. Mame nastaveny mechanismy pro zajisténi anonymizace ¢i vymazu
osobnich udaju v pfipadé, Ze jiz nejsou potfeba k ucelu, pro n&jz byly
zpracovavany. Pokud se domnivate, Zze nedoslo k vymazu vasich osobnich
udajl, obratte se na naSeho povérence pro ochranu osobnich udaij,
elektronicky na adrese info@dreamfin.cz ¢i pisemnou formou na adresu
spole¢nosti Dreamfin, s.r.o se sidlem: Barcalova 1 Usti nad Orlici, 56201, ICO:
14290502

7.4.Pravo na omezeni zpracovani

Dle ¢l. 18 GDPR nafizeni mate do doby vyfeSeni podnétu pravo na omezeni
zpracovani, pokud bude popirat pfesnost osobnich udajd, davody jejich
zpracovani nebo pokud podate namitku proti jejich zpracovani. Vasi Zzadost na
omezeni zpracovani muzete podat elektronicky na

adrese info@dreamfin.cz ¢i pisemnou formou adresu spole¢nosti Dreamfin, s.r.o
se sidlem: Barcalova 1 ,Usti nad Orlici,56201, ICO: 14290502

7.5.Pravo na oznameni opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani

Dle ¢l. 19 nafizeni GDPR mate pravo na oznameni z nasi strany v pripadé
opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani osobnich udaju. Dojde-li k opravé
nebo vymazu osobnich udajl, budeme vas informovat, s vyjimkou pfipadl, kdy
se to ukaze jako nemozné nebo to vyzaduje nepfimerene usili.

7.6.Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaijt

Dle ¢l. 21 nafizeni GDPR mate pravo vznést namitku proti zpracovani jeho
osobnich udaju z divodu naseho opravnéného zajmu. Vasi namitku mizete
podat elektronicky na adrese info@dreamfin.cz ¢i pisemnou formou na adresu
spoleénost Dreamfin, s.r.o se sidlem: Barcalova 1 ,Usti nad Orlici,56201, ICO:
14290502

V pfipadé, ze neprokazeme, Ze existuje zavazny opravnény davod pro
zpracovani, ktery prfevazuje nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu udaj,
zpracovani na zakladé namitky ukoncCime bez zbytecného odkladu.

7.7.Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich tudajua

Souhlas se zpracovanim osobnich udaju pro marketingové a obchodni ucely
ucinny od 25. 5. 2018 je mozné kdykoliv po tomto datu odvolat. Odvolani je
zapotfebi ucinit vyslovnym, srozumitelnym a ur€itym projevem vasi vlle.
Odvolani souhlasu by mélo obsahovat alespor vase jméno a pfijmeni, adresu
bydlisté, datum narozeni a popis toho, jaky konkrétni souhlas odvolavate.
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SvUj souhlas muzete zuzit €i odvolat elektronicky na adrese info@dreamfin.cz &i
pisemnou formou spole&nosti Dreamfin, s.r.o se sidlem: Barcalova 1 ,Usti nad
Orlici,56201, ICO: 14290502.Je mozné, Ze pro vyhovéni vasi Zadosti o zGZeni
i odvolani souhlasu bude tfeba ovéfrit vasi identitu, abychom zajistili, ze vase
osobni udaje budou predany pouze vam. Pfesny postup ovéfeni vam bude
sdélen po podani vasi zadosti, pokud to bude nezbytné.

7.8.Automatizované individualni rozhodovani véetné profilovani

Podle ¢l. 22 GDPR mate pravo nebyt pfedmétem Zadného rozhodnuti
zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani, které
by pro vas mélo pravni uc€inky nebo se vas obdobnym zplsobem vyznamné
dotklo, s vyjimkou rozhodnuti nezbytného k uzavieni nebo plnéni smlouvy

¢i obdobného vztahu tykajiciho se poskytovani finan¢niho poradenstvi mezi vami
a nami. ProhlaSujeme, Ze neprovadime automatizované rozhodovani bez vlivu
lidského posouzeni s pravnimi Ucinky pro subjekty udaja.

7.9.Cookies

Zpracovani udaju z cookies na nasich webovych strankach je mozné zamezit
odmitnutim pfimo na strankach.

7.10.Pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udaijt

V neposledni fadé mate pravo obratit se na dozorovy organ, tedy Urad pro
ochranu osobnich udaju, adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel.

+420 234 665 111, web: https:/AMwww.uoou.cz/.

8. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Informace je platna a ucinna ke dni 21. 5. 2018.

Priloha €. 1 Rozsah zpracovavanych osobnich udaju
Abychom pro Vas meéli vzdy jen nabidky na miru, budeme zpracovavat Vase
osobni Udaje a eventualné i dalSi udaje, které jsme shromazdili. Bude se jednat
o tyto kategorie udaju:

1. IdentifikaCni udaje: osloveni, titul, jméno, pfijmeni, datum narozeni,
rodné Cislo, udaje o dokladech totoznosti

2. Adresni udaje: Adresa trvalého, pfripadné pfechodného bydlisté,
dorucovaci nebo jina kontaktni adresa, misto a stat narozeni, statni
pFisludnost, obchodni jméno, sidlo podnikani, IC

3. Elektronické kontaktni udaje: telefon, mobilni telefon, fax, e-mailova
adresa, SMS

4. Jiné elektronické udaje: IP adresa

5. DalSi osobni udaje spojené se smlouvami: Cislo uctu, Cislo smlouvy,
Udaje o pfijmech a vydajich, pohledavkach a zavazcich atd.

6. DalSi udaje spojené s dodatky smluv a pfi jednanich
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